
Екскурсія підприємством 

ВІДДІЛ ПРИЙМАННЯ СИРОВИНИ 

Саме в цьому відділі починається процес виробництва. Сюди 
доставляють вітаміни, сировину з лікарських рослин, рідини, 
флакони й коробки; тут їх утримують на карантині. Потім 
Відділ контролю якості (КЯ) відбирає зразки матеріалів і 
піддає їх низці перевірок, щоб переконатися в їхній цілісності 
й ефективності, а також визначити їхні особливості. Якщо 
сировина проходить випробування з позитивним результатом, 
її знімають з карантину й поміщають на склад. Якщо сировина 
не відповідає вимогам, її повертають постачальнику. У відділі 
працюють дванадцять осіб, і він функціонує цілодобово з 
понеділка по п’ятницю включно. 

ВІДДІЛ ПРИЙМАННЯ ЗАМОВЛЕНЬ І РОЗПОДІЛЬЧИЙ ЦЕНТР 

У компанії є кілька відділів приймання замовлень, зокрема в 
Юті, Огайо, Техасі та Джорджії. 

У розподільчий центр надходять усі внутрішні й міжнародні 
замовлення, звідси продукти відправляються до міст США та 
інших країн. Компанія має низку внутрішніх розподільчих 
центрів, розташованих в Атланті (Джорджія), Колумбусі 
(Огайо), Далласі (Техас) і в Спеніш-Форку (Юта). NSP також 
постачає продукти в понад 50 країн світу. 

ВІДДІЛ УПАКУВАННЯ Й ВІДПРАВКИ ПРОДУКТІВ 

Замовлення перевіряються на правильність виконання, після 
чого продукти упаковуються для запобігання пошкодженням. 
Коробки заповнюються спеціальним пакувальним матеріалом 
з полістиролу. Спеціальна машина автоматично заклеює 
коробки. Для більших і важчих упаковок використовується 
пристрій для додаткового зміцнення. 



ЦЕНТР ДОСЛІДЖЕНЬ ТА ІННОВАЦІЙ ІМЕНІ ХʼЮЗІВ 

Цей об’єкт площею понад 500 квадратних метрів збудовано 
для розробки унікальних інноваційних продуктів на основі 
останніх наукових відкриттів, досліджень і лабораторного 
аналізу. Відділ досліджень і розробки — команда з семи 
науковців, зокрема п’яти кандидатів і двох докторів медичних 
наук, — працює над створенням нових продуктів, тестує 
інгредієнти й формули, орієнтуючись на актуальні напрямки у 
сфері здоров’я людини. Для оцінки ефективності формул 
команда NSP проводить власні випробування за участі 
добровольців. 

ЛАБОРАТОРІЯ З КОНТРОЛЮ ЯКОСТІ ЛІКАРСЬКИХ РОСЛИН 

Усі лікарські рослини тестуються в цій лабораторії. 
Працівники компанії виконують понад 600 тестів і процедур, 
щоб гарантувати найвищу якість продуктів NSP. Завдяки 
поєднанню різних тестів лабораторія забезпечує 100% 
гарантію якості кожного продукту. 

ЛАБОРАТОРІЯ ГАЗОВОЇ ХРОМАТОГРАФІЇ 

У цій лабораторії розміщено газові хроматографи. Завдяки цій 
технології складні суміші аналізують за елементарним 
складом й визначають кількісний склад окремих компонентів. 
Тестування інгредієнтів за допомогою хроматографа й 
іонізаційного детектора дає 100% гарантію відсутності 
небажаних домішок, і є зразково чистими та якісними. Інший 
хроматограф використовують із електронним детектором. 
Електронний детектор слугує для виявлення шкідливих 
домішок — пестицидів, ртуті тощо. 

ВІТАМІННА ЛАБОРАТОРІЯ 

Має все необхідне обладнання для тестування вітамінів і 
сировини на зразок CoQ10. Основним методом тестування 



таких речовин є рідинна хроматографія під високим тиском, 
яка дозволяє визначити чистоту й активність сировини. Також 
хроматограф дозволяє впевнитися у відповідності між змістом 
готового продукту з написом на етикетці. 

ЛАБОРАТОРІЯ З КОНТРОЛЮ ЯКОСТІ МІНЕРАЛЬНИХ РЕЧОВИН 

Наявність сучасного обладнання та кваліфікованого 
персоналу забезпечують якість і чистоту натуральних 
продуктів компанії NSP і надають безспірні переваги над 
іншими компаніями. Лабораторія перевіряє сировину, 
включаючи лікарські рослини, на наявність мінералів, їхню 
кількість і небажаних домішок, зокрема миш’як, свинець, 
алюміній, кадмій. 

МІКРОБІОЛОГІЧНА ЛАБОРАТОРІЯ 

Мікробіологічне тестування — критично важливе для безпеки. 
Натуральна сировина може містити забруднення, як-от 
кишкова паличка чи сальмонела. Бактометер є найновішим 
приладом, який дозволяє компанії бути впевненою в 
результатах швидкого і точного тестування сировини на 
наявність або відсутність мікробіологічного забруднення. 
Тестування включає аналіз на дріжджі, плісняву, і таких 
патогенів, як кишкова паличка, сальмонела, стафілокок і 
псевдомонада. Також тестують анаеробні продукти, 
наприклад Bifidophilus Flora Force, щоб бути переконаними, 
що кількість анаеробних речовин відповідає кількості вказаній 
на етикетці. 

ОЦІНКА ТА РОЗПОДІЛ СИРОВИНИ 

Спеціалісти з розподілювання сировини відносяться до 
спеціальної категорії. Оператори з відбору працюють за 
комп’ютерними рецептами. Вони відбирають сировину, 
візуально її перевіряють, вказують партію, номер, вивірену 
назву сировини, склад тощо. Потім заповнюють барабани із 



нержавіючої сталі або пластику і продукт проходить через 
млин і кондиціювання. Після конусного млина де змішуються і 
первинно подрібнюються, позбуваючись від комків, сухі і 
вологі інгредієнти, суміш проходить висушування і остаточне 
подрібнення. Тепер суміш накопичена в спеціальній ємності 
загрузочного відсіку й готова йти далі. 

ЗАПОВНЕННЯ ЄМНОСТЕЙ 

Сировина, з верхніх поверхів надходить вниз, через пласкі 
труби у повітронепроникні ємності. Це запобігає проникненню 
брудного повітря і пилу. Після заповнення ємність зважується 
і її наповнення перемішується, ще раз проходить порівняння 
ваги первинної сировини і ваги отриманої суміші.  До ємності 
кріплять етикетку з інформацією про замовлення. 

МИТТЯ ЄМНОСТЕЙ 

Після кожного змішування ємності миються автоматично 
зсередини та вручну зовні. При цьому проходить повна 
розбірка всіх дрібних частин і клапанів. Потім усі деталі 
проходять сушку гарячим повітрям (15 хв). Чисті частини 
повертаються на місце. 

ЗМІШУВАННЯ ЛІКАРСЬКИХ РОСЛИН І ВІТАМІНІВ 

Усі інгредієнти ретельно змішуються до однорідності. Ємність 
з’єднується з міксером, оператор дотримується інструкції, 
щодо терміну змішування. Для різних елементів потрібен 
різний час для того, щоб вони перемішалися рівномірно 
(середній час — 15 хв). Потім ємність доставляється далі для 
обробки. 
 
 
 

ЗМІШУВАННЯ РІДКИХ ПРОДУКТІВ 



Після добудови нового корпусу виробництва була придбана 
найсучасніша система для змішування рідких речовин. Нова 
система дозволяє ефективно змішувати рідини. Вона має 
автоматичне дозування, яке керується комп’ютером, має 
системи зворотного осмосу та автоматичного миття. Увесь 
процес керування і очищення системи здійснюється 
операторами дистанційно, за допомогою сенсорного екрану. 

ІНКАПСУЛЮВАННЯ 

Усі однокомпонентні та багатокомпонентні рослинні продукти 
інкапсулюються тут. Порожні желатинові капсули 
поміщаються у розташовані над приладами воронки й потім 
надходять у прилад і вакуумним способом засмоктуються в 
окремі комірки. Потім нижня частина капсули заповнюється 
продуктом, який надходить у воронку приладу з виготовленої 
з нержавіючої сталі ємності, розташованої над приладом. 
Після цього капсула закривається і потрапляє в очисник. 
Очисник капсул видаляє всі залишки лікарських рослин, які 
могли прилипнути до зовнішньої сторони капсули, і скидає 
капсули в барабани, що доставляють їх потім до іншої лінії. 

ТАБЛЕТУВАННЯ 

Матриці, що обертаються, пресують таблетки зі швидкістю 75 
000 таблеток на годину. Продукт поміщається у бункер, 
розташований над пресувальною машиною, і подається по 
плоскому жолобу в прес. Потім у спеціальній прес-формі 
продукт пресується в таблетки за допомогою перфораторів, 
сила тиску яких становить близько 2 тонн. Після цього 
таблетки виштовхуються в барабан. Під час проходження по 
лінії перевіряються вага, щільність, маса та зовнішній вигляд 
таблеток. Ця інформація фіксується для того, щоб уникнути 
відхилень від встановлених стандартів. Для нанесення 
захисного покриття таблетки завантажуються в автоклав, 
який нагадує велику пральну машину. Потім таблетки 



перемішуються, нагріваються і обливаються водним 
розчином, який надходить із п’яти розпилювачів, 
розташованих усередині приладу. Ця процедура сприяє 
збільшенню терміну зберігання таблеток і полегшує процес 
пакування (не кажучи вже про ковтання). Готовий зразок 
надходить на контроль якості. Потім таблетки поміщаються в 
барабани і доставляються на один із пакувальних 
майданчиків.  

УПАКОВКА РІДКИХ ПРОДУКТІВ 

На цій лінії здійснюється пакування всіх рідких продуктів 
компанії. У більшості випадків для заповнення ємностей 
рідкими продуктами використовується пристрій — 
наповнювач канадської компанії Kalish Machinery. Пристрій 
повністю автоматизований і керується комп’ютером 
відповідно до заздалегідь заданої програми. Однак деякі 
продукти через свою в’язкість не можуть бути пропущені 
через наповнювач Kalish. У таких випадках використовується 
симплексний наповнювач. Лінія складається з таких 
пристроїв: машини для закупорювання ковпачками, машини 
для закупорювання флаконів об’ємом 60 мл кришкою-
пробкою, пристрою для покриття флаконів захисною плівкою, 
машини для обтягування стрейч-плівкою, пристрою для 
наклеювання етикеток і клеймувальної машини. Майже всі 
рідкі продукти або зливаються, або змішуються в ємностях, 
розташованих на верхньому поверсі. Окрім цих ємностей, у 
компанії є нова система зворотного осмосу, яка гарантує 
найвищу якість нашої продукції. 

ПРИМІЩЕННЯ ДЛЯ ЗБЕРІГАННЯ ЕТИКЕТОК 

Щотижня виготовляється 500 000 етикеток, що відповідає 
кількості готової продукції. У будь-який момент вам можуть 
надати етикетки для різних країн зі специфічними вимогами 
тієї чи іншої держави. Комп’ютер допомагає отримати точну 



інформацію про кількість етикеток на даний момент. Усі 
етикетки виготовляються в компанії на двох підприємствах з 
виробництва етикеток. Після отримання етикеток від 
виробника, працівники відділу контролю якості перевіряють 
етикетки на наявність дефектів і помилок. 

УПАКОВКА НАСИПНИХ ПРОДУКТІВ 

На цій лінії пакуються насипні чаї та інші продукти. Після того 
як флакони заповнені, вони закупорюються ковпачками. Потім 
флакони проходять через тунель, де перевіряються 
фотогальванічним елементом і очищаються під дією 
стисненого повітря. Флакони з полівінілхлориду 
обандеролюються і пропускаються через гарячий тунель для 
утворення захисної плівки. Інші флакони проходять під 
герметизувальним пристроєм, який покриває плівкою 
ковпачок і верхню частину флакона, щоб його не можна було 
відкрити, не порушивши цілісність плівки. Потім за допомогою 
пристрою на флакон наклеюється етикетка і наноситься код 
партії. 

УПАКОВОЧНІ ЛІНІЇ ДЛЯ ІНКАПСУЛЬОВАНИХ І ТАБЛЕТОВАНИХ 

ПРОДУКТІВ 

Пластинчастий наповнювач сконструйований таким чином, 
що він може приймати поряд з інкапсульованими продуктами 
також продукти, спресовані в таблетки різних розмірів. 
Завдяки спеціальній конструкції наповнювача, пакувальна 
бригада має можливість підготуватися до прийому таблеток 
різної конфігурації і різної кількості. Лінія також упаковує 
інкапсульовані продукти у флакони. Обладнання лінії 
складається з пластинчастого наповнювача, пристрою для 
набивки флаконів ватою, пристрою для закупорювання 
флаконів ковпачками, пристрою для наклеювання етикеток, 
пристрою для покриття флаконів захисною плівкою та 
кодуючого клеймувального пристрою. Крім цього, лінія 



оснащена відповідними поворотними столами та стрічковими 
конвеєрами. 

ПАКУВАЛЬНІ МАШИНИ ДЛЯ ПРОДУКТІВ У ПАКЕТИКАХ 

Для пакування порошків у пакетики з фольги або таблеток і 
капсул у поліетиленові пакетики використовується додаткове 
обладнання. 

Ми розповіли про основні ділянки повномасштабного 
виробничого процесу, але не про всі. Обладнання виробничих 
цехів постійно оновлюється, процеси автоматизуються, 
застосовується найновіше програмне забезпечення, що 
дозволяє забезпечувати найвищу якість продукції компанії. 
Щороку виробничі майданчики компанії проходять атестацію 
на відповідність стандартам GMP. 


	Екскурсія підприємством
	ВІДДІЛ ПРИЙМАННЯ СИРОВИНИ
	ВІДДІЛ ПРИЙМАННЯ ЗАМОВЛЕНЬ І РОЗПОДІЛЬЧИЙ ЦЕНТР
	ВІДДІЛ УПАКУВАННЯ Й ВІДПРАВКИ ПРОДУКТІВ
	ЦЕНТР ДОСЛІДЖЕНЬ ТА ІННОВАЦІЙ ІМЕНІ ХʼЮЗІВ
	ЛАБОРАТОРІЯ З КОНТРОЛЮ ЯКОСТІ ЛІКАРСЬКИХ РОСЛИН
	ЛАБОРАТОРІЯ ГАЗОВОЇ ХРОМАТОГРАФІЇ
	ВІТАМІННА ЛАБОРАТОРІЯ
	ЛАБОРАТОРІЯ З КОНТРОЛЮ ЯКОСТІ МІНЕРАЛЬНИХ РЕЧОВИН
	МІКРОБІОЛОГІЧНА ЛАБОРАТОРІЯ
	ОЦІНКА ТА РОЗПОДІЛ СИРОВИНИ
	ЗАПОВНЕННЯ ЄМНОСТЕЙ
	МИТТЯ ЄМНОСТЕЙ
	ЗМІШУВАННЯ ЛІКАРСЬКИХ РОСЛИН І ВІТАМІНІВ
	ЗМІШУВАННЯ РІДКИХ ПРОДУКТІВ
	ІНКАПСУЛЮВАННЯ
	ТАБЛЕТУВАННЯ
	УПАКОВКА РІДКИХ ПРОДУКТІВ
	ПРИМІЩЕННЯ ДЛЯ ЗБЕРІГАННЯ ЕТИКЕТОК
	УПАКОВКА НАСИПНИХ ПРОДУКТІВ
	УПАКОВОЧНІ ЛІНІЇ ДЛЯ ІНКАПСУЛЬОВАНИХ І ТАБЛЕТОВАНИХ ПРОДУКТІВ
	ПАКУВАЛЬНІ МАШИНИ ДЛЯ ПРОДУКТІВ У ПАКЕТИКАХ


